
DEVOIR N°1 economic d’entreprise 
PROGRAMME ; 

L'entreprise : une structure productive et un groupement liumain 
L'environnement et la culture de l’entreprise 
L’entreprise dans le systeme productif 
Decision et pouvoir 
Information et prise de decision 
La mercatique : esprit et demarche 
Les actions niercatiques : produit, prix, distribution, communication 

1. Comment definir l'entreprise ? 
a) L’entreprise est un organe eeonomique et politique createur de richesse 
b) L’entreprise produit dcs biens et services cn combinant du travail et des capitaux 
c) L'entreprise produit des services a destination des menages 

2. Quels sont les roles economiques de l'entreprise ? 
a) C'est une unite de production 
b) C'est un lieu d'epanouissement ou de frustration 
c) C'est une unite de repartition 
d) C'est une unite societale 

3. Parmi les auteurs suivants, lequel (ou lesquels) fait (font) partie de l’ecole des relations 
humaines ? 
a) FAYOL 
b) M AS LOW 
c) HERZBERG 
d) MAYO 
e) SMITH 

4. Que preconise TAYLOR a travers l'OST (Organisation Scicntifique du Travail) ? 
a) Decomposition des tachcs 
b) Chronometrage dcs temps d’cxccution 
c) Specialisation des individus 
d) Remuneration au rendement 
e) Autonomie et liberte des salaries 

5. Maslow a travers la (mot a trouver) explique la motivation des travaillcurs. 
a) pyramide des ages 
b) pyramide des besoins 
c) pyramide institutionnelle 



d) pyramide des motivations 

6. Quelles sont les composantes de l'environnement de l'entreprise ? 
a) Financiere 
b) Ecologique 
c) Consumeriste 
d) Communaie 

7. Parmi les propositions suivantes, laquelle (ou lesquelles) represente(nt) une menace pour 
l'entreprise ? 
a) Difficultes d’approvisionnement 
b) Apparitions du marche des seniors 
c) Evolution de la mode 
d) Augmentation du taux d’activite des femmes 

8. Parmi les affirmations suivantes, laquelle (ou lesquelles) est (sont) juste(s) ? 
a) Les evolutions technologiques ne creent pas d’opportunites de depot de nouveaux brevets 
b) L’augmentation du taux d’activite des femmes permet le decollage du marche des plats 
cuisines 
c) La mise en place de l’euro est une menace pour les entreprises europeennes 
d) La vcnte par internet n’est pas un nouveau canal de distribution 

9. Une entreprise peut adopter plusieurs strategies face a son environnement. Lesquelles ? 
a) Une strategic offensive 
b) Une strategic keynesienne 
c) Absence de strategic 
d) Une strategic contingente 
e) Une strategic defensive 

10. La culture d'entreprise trouve ses fondements dans : 
a) La culture nationale 
b) La strategic generale de l’entreprise 
c) L’histoire de l’entreprise 
d) L’organisation du comite d’entreprise 

11. Parmi les affirmations suivantes, laquelle (ou lesquelles) est (sont) juste(s) ? 
a) La culture d’entreprise contribue a forger l’identite de l’entreprise 
b) La culture d’entreprise participe a la construction de 1’image de l’entreprise 
c) La culture d’entreprise n’a pas d’influence sur le management 
d) La culture d’entreprise aide a la creation artistique des salaries 

12. Concretement, comment se manifeste la culture d'entreprise ? 
a) Rites 
b) Valcurs (idees et croyances) 
c) Respect des dirigeants 



d) Absence de cohesion 

13. La culture d'entreprise remplit plusieurs roles : 
a) Facteur de cohesion 
b) Facteur d’adaptation pour le service des ressources humaines 
c) Facteur d’economie d’energie 
d) Facteur d’orientation pour la strategic de l’entreprise 

14. Quels sont les objectifs du projet d'entreprise '? 
a) Limiter 1'esprit d'equipe 
b) Decrire une mission 
c) Definir un plan d’action 
d) Federer le personnel autour d’une mission 
e) Reduire la liberie d’action de chacun 

15. Quelles sont les limites du projet d'entreprise ? 
a) II limite les possibility d'adaptation 
b) C’est une methode de gestion de la culture d’entreprise 
c) Risque de rejet par les salaries qui n’y adherent pas 

16. Les criteres de classification d'unc cntrcprise sont: 
a) Le secteur auquel eile appartient 
b) Le chiffre d'affaires realise 
c) Le nombre de salaries 
d) Le nombre de filiales 
c) La qualite des actionnaires 

17. Selon les effectifs, on classe les entreprises en : 
a) trcs pctites entreprises : de 1 a 9 salaries 
b) petites et moyennes entreprises : de 10 a 200 salaries 
c) grandes entreprises : de 200 a 799 salaries 
d) grandes entreprises : + de 500 salaries 

18. Parmi les affirmations suivantes quels sont les secteurs economiques selon FOURASTIE ? 
a) secteur secondaire 
b) secteur primitif 
e) secteur primaire 
d) secteur artisanal 
e) secteur social 
f) secteur tertiaire 

19. Selon leur forme juridique, comment peuvent etre classees les entreprises ? 
a) societes de personnes 
b) socictes de capitaux 
c) societcs de mixage 



d) socieles de cooperation 
e) societes personnels 

20. Qu'est-ce qu'nn conglomerat ? 
a) Un ensemble d’entreprises liees financierement entre elles 
b) Une bolding mixte 
c) Un accord de participation 
d) Une entreprise publiquc 

21. Comment caracteriser la notion de decision dans l'entreprise ? 
a) decider c’est ne pas agir 
b) decider c’est exprimer des choix de gestion de (’organisation 
c) decider c’est pen couteux 
d) decider passe par un processus complexe et hierarchise 

22. Qu’est ce qu’une decision tactique ? 
a) elle est prise au plus haut niveau institutionnel et engage la firme sur te long terme 
b) elle participe au pilotage de l’entreprise par les cadres 
c) elle traduit sur le terrain les buts et objectifs d’une entreprise 

23. Parmi les propositions suivantes, laqucllc (ou lesqucllcs) correspond(cnt) a un mode 
d'exercice du pouvoir ? 
a) pouvoir directif 
b) pouvoir technocrat ique 
e) pouvoir collectif 
d) pouvoir modeme 
e) pouvoir imitateur 

24. Que permet la decentralisation du pouvoir de decision ? 
a) meilleure implication du personnel 
b) meilleure efficacite des decisions 
c) plus grand controle des decisions 
d) circulation plus lente de ['information 

25. D'apres le modele IMC de SIMON, parmi les propositions suivantes, lesquelles sont des 
phases du processus de decision ? 
a) phase d'lntelligence du probleme 
b) phase d'Inteliequalisation du probleme 
c) phase de Modelisation du probleme 
d) phase de Materialisation du probleme 
e) phase de Mise en oeuvre des solutions 
f) phase dc Capitalisation des solutions 

26. Parmi les propositions suivantes, quelles sont les qualites essentielles pour qu'une 
information soit dc qualite ? 
a) pertinente 
b) confidcnticlle 



c) gratuite 
d) subjective 
e) accessible 

27. Parmi les propositions suivantes, quelles sont les etapes du traitement de l'information ? 
a) collecte 
b) stockage 
c) traitement 
d) Pinformatiser 
e) diffusion 

28. Panni les propositions suivantes, laquelle (ou lesquelles) est (sont) une forme de veille ? 
a) veille technologique 
b) veille financiere 
c) veille comm erci ale 
d) veille philosophiquc 
e) veille sportive 

29. Qu'est-ce que la mercatique ? 
a) actions qui out pour objectifs de prevoir, stimuler ou renouveler les 
consommatcurs 
b) actions qui ont pour objectifs de realiser Padaptation de l’appareil productif et 
commercial aux besoins constates 
c) actions qui ont pour objectifs d’ameliorer I’innovation des produits 
d) actions qui ont pour objectifs de motiver les commerciaux dans l'entreprise 

30. On identifie differents types de marches corrcspondant a des groupes de clients. Lesquels 
panni les propositions suivantes ? 
a) marche principal 
b) marche complementaire 
c) marche quantitatif 
d) marche generique 
e) marche qualitatif 

31. Comment caracteriser le marche potentiel ou futur ? 
a) il est compose des agents d’influence 
b) il est compose des non consommateurs absolus 
c) il est compose des clients de la concurrence 
d) il est compose des personnes ne consommant pas actuellement un produit mais pourront 
consommer ulterieurement 
e) il est compose des clients de l'entreprise 

besoins des 

de l’appareil 

32. Comment se nomme un marche constitue de quelques offreurs face a de nombreux 
achctcurs? 
a) marche de concurrence monopolistique 
b) oligopole 



c) monopole 
d) monopsone 

33. Qu'est-ce que la marque ? 
a) c’est 1’aspect exterieur d’un produit 
b) c’est le design en anglais 
c) c’est le packaging en anglais 
d) c’est un signe distinctif qui sert a differencier des produits similaires 

34. Quelles sont les differentes phases de la vie d'un produit ? 
a) lancement 
b) maturite 
c) temporisation 
d) profitabilite 
e) experimentation 
f) declin 

35. Qu'est-ce que l'elasticite de la demande ? 
a) les prix varient en fonction des quantites demandees 
b) les quantites demandees varient en fonction du prix 
c) les quantites demandees varient en fonction de l’etat dc la concurrence 
d) les quantites demandees varient en fonction du mode de distribution 

36. A quelle strategic de prix correspond la definition suivante : « prix plus eleves que ceux de 
la concurrence » ? 
a) strategic d'ecremage 
b) strategic d’alignement 
c) strategic de penetration 
d) strategic differcnciee 

37. Comment caracteriser une strategic differenciee ? 
a) prix alignes sur ceux pratiques par la concurrence 
b) prix alignes sur ceux pratiques par le leader du marche 
c) prix differents en fonction du segment de clientele 
d) prix mo ins eleves que ceux de la concurrence 

38. La distribution est 1’ensembie des operations qui permettent de fournir un bien ou un 
service au consommateur 
a) vrai 
b) faux 

39. Quels sont les differents canaux dc distribution ? 
a) canal direct 
b) canal intensif 



c) canal selectif 
d) canal court ou long 

40. Quels medias la pubiicite medias utilise-t-elle ? 
a) la television 
b) le publipostage 
c) le mecenat 
d) ]’internet 

REPONSES 



1. b 
2. b-c 
3. b-c-d 
4. a-b-c-d 
5. b 
6. a-b-e 
7. a-c 
8. b 
9. a-c-e 
10. a-c 
11. a-b 
12. a-b 
13. a bd 
14. b-c-d 
15. a-c 
16. a-b-c 
17. a-d 
18. a-c-f 
19. a-b 
20. a 
21. b-d 
22. b 
23. a-b 
24. a-b 
25. a-c-e 
26. a-b-e 
27. a-b-c-e 
28. a-b-c 
29. a-b 
30. a-b-d 
31. e-d 
32. b 
33. d 
34. a-b-e-f 
35. b 
36. a 
37. c 
38. a 
39. a-d 
40. a-d 

ST 



DEVOIR N°2 economic d’entreprise 

PROGRAMME : 

Les systemes et la gestion de production 
L'evolution de la production 
La logistique et Tapprovisionnement 
L’activitc financicre 
Les foil dements de la GRH 
La pratique de la GRH 
Les structures de Pentreprise 

1. Quels sont les differents systemes de production ? 
a) la production en continu 
b) la production par lotissement 
c) la production unitairc 
d) la production par petites series 
e) la production de masse 
f) la production par capitalisation 

2. Qu'est-cc que la production cn continu ? 
a) le produit est unique mais le nombre d’unites produites est quasiment illimite 
b) c’est la fabrication de produits standardises en tres grandes quantiles afin de realiser des 
economies d’echelle 
c) c’est la production a la commande 
d) c’est la production en petites quantites de produits ou de services identiques 

3. Qu'est-ce que la production en grandes series ? 
a) le produit est unique mais le nombre d’unites produites est quasiment illimite 
b) c’est la fabrication de produits standardises en tres grandes quantites afin de realiser des 
economies d’echelle 
c) c’est la production a la commande 
d) c’est la production en petites quantites de produits ou de services identiques 

4. Quels sont les criteres de choix du systeme dc production retenu par une entreprise ? 
a) les progres de la technologic 



b) les delais de fabrication 
c) le systeme de production retenu par les concurrents directs 
d) le systeme de production retenu par les concurrents indirects 
e) ['organisation du travail 

5. Qu'est-ce que la production en flux pousses ? 
a) on etablit des plans de production a partir des previsions commerciales 
b) on etablit des plans dc production en fonction des besoins exprimes 
c) on etablit des plans de production a partir des contraintes de l’environnement 
d) on etablit des plans de production a partir des choix de la concurrence 

6. Qu'est-ce que la production en flux tendus ? 
a) on etablit des plans de production a partir des previsions commerciales 
b) on etablit des plans de production en fonction des besoins exprimes 
c) on etablit des plans de production a partir des contraintes de l’environnement 
d) on etablit des plans dc production a partir des choix de la concurrence 

7. Parmi les propositions suivantes, concemant la production en flux tendus, laquelle (ou 
lesquelles) represente(nt) un inconvenient ? 
a) incapacity a faire face a des variations importantes de la demande 
b) 1c stock est maximal 
c) incapacity a faire face a des ruptures d’approvisionnement 
d) I’entreprise est peu reactive 

8. Parmi les propositions suivantes, concemant la production en flux pousses, laquelle (ou 
lesquelles) represente(nt) un avantage ? 
a) le cout du stockage est eleve 
b) les foumisseurs sont peu flables 
c) capacity a faire face a des ruptures d’approvisionnement 
d) les ruptures de stock sont evitees 

9. Que signifie GPAO ? 
a) Graphique de Planification Assistee par Ordinateur 
b) Gestion de Production Assistee par Ordinateur 
c) Gestion Previsionnelle Assistee par Ordinateur 
d) Graphique de Prevision Assistee par Ordinateur 

10. Panni les affirmations suivantes, concemant TOST, laquelle (lesquelles) est (sont) juste(s) ? 
a) Decomposition des taches 
b) Chronometrage des temps d’execution 
c) Absence de specialisation des individus 
d) Remuneration dc groupc 
e) Autonomie et liberte des salaries 

11. Quels sont les facteurs d’evolution dc 1’organisation dc la production ? 
a) Les attentes sociales (evolution du genre de vie) 



b) La construction de I’image de I’entreprise 
c) L’ evolution de la deman de (recherche de produits personnalises) 
d) La creation artist ique des salaries 

12. La logistique gere les flux materiels et inforinationnels d'une entreprise 
a) vrai 
b) faux 

13. Qu'est-ce que la logistique amont ? 
a) elle porte sur la li vrai son des conimandes aux clients 
b) elle porte sur l’approvisionnement des produits 
c) elle porte sur les economies d’energie 

14. Qu'est-ce que la logistique aval ? 
a) elle porte sur la li vrai son des conimandes aux clients 
b) elle porte sur l’approvisionnement des produits 
c) elle porte sur les economies d’energie 

15. Quels sont les enjeux de la logistique ? 
a) rationalisation des procedures 
b) supprimcr 1c mode de production cn flux tcndus 
c) diminution des couts 
d) transformer la logistique amont en logistique aval 
e) connaitre en temps reel les niveaux des stocks 

16. Panni les affirmations suivantes quels sont les aspects essentiels de la politique 
d’approvisionnemcnt ? 
a) gestion des remunerations des salaries 
b) gestion des stocks 
c) gestion des achats 
d) gestion du pouvoir de decision 

17. Panni les affinnations suivantes, concernant les phases d'un processus d'achat, lesquelles 
sont justes ? 
a) la reconnaissance du besoin 
b) la recherche des foumisseurs 
c) le stockage des produits 
d) le suivi des stocks 
e) le suivi des conimandes 

18. La rentabilite permet de mesurer la capacite de I'entreprise a pouvoir investir 
a) vrai 
b) faux 

19. Comment mesurc-t-on la rentabilite cconomique ? 
a) actif total / resultats d’exploitation 



b) resultats de l’exercice / actif lolal 
c) EBE / actif total 
d) resultat / capitaux propres 

20. Comment mesure-t-on la rentabilite financiere ? 
a) actif total / resultats d’exploitation 
b) resultats de l’exercice / actif total 
c) EBE / actif total 
d) resultat / capitaux propres 

21. Comment caracteriser la notion de solvability dans I’entreprise ? 
a) c’est la capacite de 1'entreprise a regler ses dettes a echeance 
b) c’est la capacite de financer elle-meme la plupart de ses investissements 
c) c’est la faible capacite d'endettement 

22. Comment mesure-t-on 1’efficacite de 1’outil de travail, represente par les actifs ? 
a) capacite d’autofinancement / capitaux propres 
b) resultats de l’exercice / actif total 
c) EBE / (immobilisations + BFRE) 
d) resultat d’exploitation / (immobilisations + BFRE) 

23. Comment mesure-t-on le rendement des capitaux investis ? 
a) capacite d’autofinancement / capitaux propres 
b) resultats de l’exercice / actif total 
c) EBE / (immobilisations + BFRE) 
d) resultat d’cxploitation / (immobilisations + BFRE) 

24. Comment mesurc-t-on le rendement dcs moyens mobilises pour l’activite ? 
a) capacite d’autofinancement / capitaux propres 
b) resultats de l’exercice / actif total 
c) EBE / (immobilisations + BFRE) 
d) resultat d’exploitation / (immobilisations + BFRE) 

25. Comment mesure-t-on le taux de profit ? 
a) ventes / actif total 
b) resultats de l’exercice / actif lolal 
c) resultat / capitaux propres 
d) resultat / ventes 

26. Panni les propositions suivantes, quel les sont les objectifs de la GRH ? 
a) minimiser ies couts ct accroitre la productivite 
b) motiver les salaries 
c) augmenter la remuneration des dirigeants 
d) reduire les effectifs ct prccariscr lc personnel 

27. Quels sont les factcurs devolution dc la gestion du personnel dans 1'entreprise ? 



a) le besoin de flexibilite 
b) le besoin de nouvelles qualifications 
c) la politique keynesienne 
d) les aspirations du personnel 

28. La GPEC vise a anticiper revolution des emplois en termes d’effectifs et de competences 
a) vrai 
b) faux 

29. Quels sont les enjeux de la GPEC ? 
a) adapter chaque salarie aux taches qui lui sont confies 
b) motiver les salaries 
c) stimuler ou renouveler les besoins des consommateurs 
d) assurer la coherence entre GRH et grandes decisions economiques de l’entreprise 

30. Le dialogue social designe 1’ensemble des pratiques et des regies qui structurent les 
rapports entre employeurs et actionnaires 
a) vrai 
b) faux 

31. Quels sont les objectifs de la formation pour les salaries ? 
a) plus grande productivite 
b) enrichissement personnel 
c) facteur de promotion 
d) plus de flexibilite 
c) meilleure adaptation aux evolutions techniques 

32. Quels sont les objectifs de la formation pour l’entreprise ? 
a) plus grande productivite 
b) enrichissement personnel 
c) facteur de promotion 
d) plus de flexibilite 
e) meilleure adaptation aux evolutions techniques 

33. Parmi les affirmations suivantes, concernant les structures d’entreprise, lesquelles sont 
justes? 
a) structure hierarehique 
b) structure par fonction 
c) structure additionnelle 
d) structure elastique 
e) structure matricielle 
f) structure divisionnellc 

34. A quelle structure se rapporte la notion suivante : «clle est fondee sur le principe de l’unitc 
de commandement» 



a) structure hierarchique 
b) structure par fonction 
c) structure additionnelle 
d) structure elastique 
e) structure matricielle 
f) structure divisionnelle 

35. A quelle structure se rapporte la notion suivante : «elle regroupe les taches par type de 
produit, de client ou par unite geographique» 
a) structure hierarchique 
b) structure par fonction 
c) structure additionnelle 
d) structure elastique 
e) structure matricielle 
f) structure divisionnelle 

36. A quelle structure se rapporte la notion suivante : «elle regroupe les taches sur la base des 
processus de travail ou des functions (production, vente,...)» 
a) structure hierarchique 
b) structure par fonction 
c) structure additionnelle 
d) structure elastique 
e) structure matricielle 
f) structure divisionnelle 

37. Quels sont les facteurs qui agissent sur la structure de l’entreprise ? 
a) 1’age 
b) la faille 
c) la date de naissance 
d) 1’environnement 
e) le systeme technique 
f) la motivation des salaries 

38. Plus une organisation est agee et grande, plus elle a un comportement formalise 
a) vrai 
b) faux 

39. L’environnement comprend quelques caracteristiques. Lesquelles ? 
a) la stability 
b) la complexity 
c) le reengineering 
d) Phostilite 

40. Le besoin de pouvoir des dirigeants conduit Pentrcprisc a dcccntraliscr sa structure 
a) vrai 



b) faux 

REPONSES 



1. acde 
2. a 
3. b 
4. a h e 
5. a 
6. b 
7. a c 
8. c d 
9. b 
10. a b 
11. a c 
12. a 
13. b 
14. a 
15. a-c e 
16. be 
17. a b e 
18. b 
19. b 
20. d 
21. a 
22. b 
23. a 
24. d 
25. c 
26. a b 
27. a b c! 
28. a 
29. a-b d 
30. b 
31. b c e 
32. a d e 
33. a b e f 
34. a 
35. f 
36. b 
37. a b d e 
38. a 
39. abd 
40. b 



DEVOIR N°3 economic d’entreprise 

PROGRAMME ; 

Les objectifs et decisions strategiques 
L'environneinent et I’analvse concurrentielle 
L'analyse tcchnologiquc 
L’analyse organisationnelle 
Les orientations strategiques 
Les strategies de croissance et strategies generiques 
Les strategies d'impartition et d'integration verticale 
La mise en oeuvre et le controle des strategies 
L'entreprise, la soci£te et l’ethique 

1. La finalite de l’entreprise est un resultat concret et chiffre a atteindre dans un delai determine 
a) vrai 
b) faux 

2. L’environnement de l’entreprise est constitue de tous ses facteurs internes qui l'influencent 
a) vrai 
b) faux 

3. Pamii les propositions suivantes, quelles sont celles qui sont des composantes de 
l’environneinent de l’entreprise ? 
a) la demographic 
b) la technologie 
c) la production 
d) le comite d’entreprise 
e) les normes europeennes 

4. La veille concurrentielle consiste a surveiller les besoins des clients 
a) vrai 
b) faux 

5. La veille technologique consiste a surveiller la survenance eventuelle de nouveaux produits 
a) vrai 
b) faux 
6. Que signifie BCG ? 



a) Business Cabinet General 
b) Business Courbe Graphtque 
c) Boston Consulting Group 
d) Business Consultation Groupement 

7. Le portefeuille d’activites est l'ensemble des domaines d’activites sur lesquels agit 
1'entreprise. 
a) vrai 
b) faux 

8. A quel type de produit se rapporte la notion suivante : « produits en croissance forte qui 
permettent de de gager d'importantes liquidites » 
a) les produits "vache a lait" 
b) les produits ''dilemmes'' 
c) les produits "vedettes" 
d) les produits "poids morts" 

9. A quel type de produit se rapporte la notion suivante : « produits en phase de lancement pour 
lesquels il est necessaire de mobiliser des ressources financieres importantes pour assurer leur 
developpement» 
a) les produits "vachc a lait" 
b) les produits "dilemmes" 
c) les produits "vedettes" 
d) les produits "poids morts" 

10. A quel type de produit se rapporte la notion suivante : « produits condamnes a disparaitre 
car ils n’apportent rien a 1'entreprise » 
a) les produits "vache a lait" 
b) les produits "dilemmes" 
c) les produits "vedettes" 
d) les produits "poids morts" 

11. A quel type de produit se rapporte la notion suivante: « produits dont la rentabilite est tres 
forte mais qui appartiennent a un domaine d'activite ou la croissance est reduite » 
a) les produits "vache a lait" 
b) les produits "dilemmes" 
c) les produits "vedettes" 
d) les produits "poids morts" 

12. A quelle phase du cycle de vie des produits se rapporte la notion suivante : « politique de 
desinvestissement car la croissance du marche est negative et les resultats proches de zero » 
a) la phase de lancement 
b) la phase de croissance 
c) la phase de maturite 
d) la phase de declin 



13. A quelle phase du cycle de vie des produits se rapporte la notion suivante : « croissance du 
marche forte, apparition de concurrents et des liquidites en equilibre » 
a) la phase de lancement 
b) la phase de croissance 
c) la phase de maturite 
d) la phase de declin 

14. Parmi les affirmations suivantes, quelles sont les causes de l’effet d’experience ? 
a) la remuneration des salaries 
b) la meilleure gestion des stocks 
c) l’effet d’apprentissage 
d) 1’effet de taille 
e) les economies d'echelle 

15. On definit les economies d'echelle comme la reduction des couts unitaires de production 
grace a la baisse de la taille des structures productives. 
a) vrai 
b) faux 

16. Parmi les propositions suivantes, quelles sont celles avancees par Porter Michael pour 
dccrirc les forces concurrcnticllcs ? 
a) la menace de nouveaux entrants 
b) le pouvoir de negoeiation des clients 
c) la remuneration des dirigeants 
d) l’intensite de la concurrence 
c) le pouvoir de negoeiation des foumisseurs 
f) la qualification des salaries 

17. Le portefeuille tcchnologique : e'est l'enscmble des technologies cxistantes sur un marche 
donne 
a) vrai 
b) faux 

18. Le cabinet A.D. Little propose une repartition des technologies qui constituent des facteurs- 
cles de succes en plusieurs grandes categories. Lesquelles ? 
a) les technologies de base 
b) les technologies cles 
c) les technologies de veille 
d) les technologies emergentes 
e) les technologies de pointe 
f) les technologies en declin 

19. A quelle categorie de technologies se rapporte la notion suivante: « technologies 
indispensables pour maitriser son metier » 
a) les technologies dc base 
b) les technologies cles 
c) les technologies de veille 



d) les technologies emergentes 
e) les technologies de pointe 
f) les technologies en declin 

20. A quelle categorie de technologies se rapporte la notion suivante : « technologies en 
developpement au potentiel prometteur » 
a) les technologies de base 
b) les technologies cles 
c) les technologies de veille 
d) les technologies emergentes 
e) les technologies de pointe 
f) les technologies en declin 

21. Les principaux criteres utilises pour etablir un diagnostic financier sont: 
a) la solvability 
b) la rentabilite 
c) les immobilisations 
d) le montant des salaires 
e) les ratios d’endettement 

22. Comment caractcriser la notion dc rentabilite dans rentreprise ? 
a) e’est la capacite de 1'entreprise a regler ses dettes a echeance 
b) e’est la capacite de financer elle-meme la plupart de ses investissements 
c) e’est la faible capacite d'endettement 
d) e’est la capacite de 1'entreprise a secreter un benefice 

23. La croissance de 1’entreprise se mesure par 1'accroissement de son chiffre d’affaires 
a) vrai 
b) faux 

24. Quel les sont les li mites a la croissance des entreprises ? 
a) la structure d’entreprise elastique 
b) une capacite d’autofinancement positive 
c) 1’ evolution des secteurs et des marches 
d) limites liees aux possibilites de financement 

25. La strategic de specialisation consiste a maintenir 1’entreprise dans plusieurs domaines 
d’activite pour y developper une seule competence specifique 
a) vrai 
b) faux 

26. Parmi les propositions suivantes, quels sont les interets dc la strategic dc specialisation ? 
a) le besoin de flexibility 
b) atteinte de la taille critique 
c) realisation d'effets d'cxpcricncc 
d) elle est adaptee aux produits standardises 
c) suppression des economics d'echcllc 



27. Quels sont les inconvenients de la strategie de diversification ? 
a) repartition des risques lies a la conjoncture 
b) renforcement d’unite entre les differentes activites 
c) dispersion des ressources 
d) investissements peu importants 
e) culture et identite diluees 

28. Une strategie de degagement est une manoeuvre qui consiste pour une entreprise, apres une 
operation de diversification, a revenir a son metier d’origine 
a) vrai 
b) faux 

29. Parmi les propositions suivantes, quels sont les interets de la strategie de degagement ? 
a) equifibre du portefeuille 
b) apport de capitaux 
c) motivation des salaries 
d) evitement des barrieres a la sortie 

30. Quels sont les determinants de la strategie d’internationalisation ? 
a) chute du cout du transport 
b) augmentation des couts mercatiques 
c) recherche de nouveaux debouches 
d) eloignement geographique et culture! du pays d’origine 
e) contoumement des barrieres protectionnistes 

31. Quels sont les avantages de la strategie dc croissance interne ? 
a) le processus est lent 
b) maitrise du developpcment 
c) culture d’entreprise consolidee 
d) elle est adaptee aux produits standardises 
e) acces rapide a des technologies 

32. Comment caracteriser la notion de fusion ? 
a) deux entreprises ou plus reunissent leurs actifs et creent une societe nouvelle 
b) une societe en absorbe une autre qui disparait 
c) une societe est divisee el donne naissance a deux ou plusieurs societes 
d) une societe A apporte a une societe B une partie de ses actifs en echange de titre de B 

33. Pour faire face avec succes aux cinq forces concurrentielles. Porter Michael ecrit que les 
entreprises auront le choix entre trois strategies generiques. Lesquelles ? 
a) strategic de differenciation 
b) strategie de domination par les couts 
c) strategie de segmentation 
d) strategic dc focalisation 
c) strategic de degagement 



34. A quelle strategic generique se rapporte la notion suivante : « l’entreprise se concentre sur 
un segment du marche oil sa rentabilite sera plus forte que celle de ses concurrents presents sur 
i’ensemble des segments » 
a) strategic de differentiation 
b) strategic de domination par les couts 
c) strategic de segmentation 
d) strategic de focalisation 
c) strategic de degagement 

35. L'impartition pent se definir comme une politique de cooperation entre plusieurs 
partenaires , disposant de potentiels complementaires 
a) vrai 
b) faux 

36. Quels sont les avantages de la strategic d’impartition ? 
a) flexibilite externe 
b) chantage au changement de partenaire 
c) accroissement des frais fixes 
d) reduction des couts de transaction 
e) moindre complexite organ isationnelie 

37. Completez la phrase suivante : «la (mot a trouver) est une procedure formalisee qui a pour 
but de produire un resultat articule sous la forme d’un systeme integre de decisions)* 
a) budgetisation 
b) charte d’entreprise 
c) planification 
d) segmentation 

38. Completez la phrase suivante : «un (mot a trouver) est un plan elabore par les centres de 
responsabilite sur la base des orientations de la direction generate)) 
a) objectif 
b) plan operationnei 
c) resultat articule 
d) plan strategique 

39. La responsabilite sociale de i'entreprise peut se definir comme etant l’ensemble des 
consequences humaines et sociales dc son action 
a) vrai 
b) faux 

40. Lc role social de I’entreprise peut s’exprimer dans plusieurs directions. Lesquelles ? 
a) mission d’insertion, sur le marche du travail, des populations en difficulte 
b) inciter les citoyens a voter aux elections 
c) role de formation des jeunes par l’apprentissage 
d) creer du profit 



REPONSES 

1. b 
2. b 
3. a b e 
4. b 
5. a 
6. c 
7. a 
8. c 
9. b 
10. d 
11. a 
12. d 
13. b 
14. c d e 
15. b 
16. a b d e 
17. b 
18. a b d e 
19. a 
20. d 
21. a b e 
22. d 
23. a 
24. cd 
25. b 
26. b c d 
27. ce 
28. b 
29. a b 
30. ace 
31. b c 
32. a 
33. a b d 
34. d 
35. a 
36. a e 
37. c 
38. b 
39. a 
40. a c 
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